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Контроль качества очищенных стоков
Для контроля качества поступающей и очищенной сточных вод, создана специализированная лаборатория, оснащенная всем необходимым оборудованием.
Аналитическая лаборатория ДГКП "Тоспа Су" расположена на очистных сооружениях станции аэрации и предназначена для измерений показателей качества  сточных вод на всех стадиях их очистки и отведения по системе каналов в накопители, а также при сбросе части очищенных вод в реку Или.
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В своей деятельности аналитическая лаборатория руководствуется законодательством Республики Казахстан, действующими природоохранными нормами, межгосударственными стандартами (ГОСТ), утвержденными организационными, методическими и нормативными документами.
В структуру лаборатории входят четыре отделения:
- химическое;
- бактериологическое;
- гидробиологическое;
- физико-химическое.
 - Основными задачами лаборатории являются: 
Проведение  лабораторно-производственного (технологического) контроля на должном уровне и анализа результатов с требуемой точностью, для обеспечения наиболее высоких технико-экономических показателей работы очистных сооружений канализации.
Экспериментально-поисковые работы по выявлению и апробированию новых перспективных методов обработки и очистки сточных вод, новых реагентов и материалов, применительно к местным условиям.
Внедрение нового оборудования и приборов для осуществления контроля состава сточной жидкости,  осадка в городских стоках на Станции Аэрации и сточных вод промышленных предприятий.
Обеспечение правильности проведения отбора проб, полноты и  точности выполнения измерений для обеспечения достоверности их результатов.
Лаборатория осуществляет технологический контроль за составом:
а) промышленных и хозяйственно-бытовых сточных вод, поступающих на очистные сооружения;
б) сточных вод на всех стадиях очистки, осветленной воды, осадка, активного ила и полностью биологически очищенных стоков на выходе с очистных сооружений;
в) промышленных сточных вод, сбрасываемых предприятиями и организациями в городскую канализацию;
г) осадка на иловых площадках и сточных вод на полях фильтрации;
д) очищенных сточных вод, сбрасываемых в накопитель Сорбулак и водо-хранилища (пруды) системы Правобережного Сорбулакского канала (ПСК);
Нормируемые показатели качественного состава очищенных сточных вод.
Отбор и анализ проб воды при определении ее качественного состава проводятся по утвержденным методикам и инструкциям РК.
Полный санитарно-химический анализ предполагает определение следующих показателей: температура, окраска, запах, прозрачность, величина рН, сухой остаток, плотный остаток и потери при прокаливании, взвешенные вещества, оседающие вещества по объему и по массе, перманганатная окисляемость, химическая потребность в кислороде (ХПК), биохимическая потребность в кислороде (БПК), азот (общий, аммонийный, нитритный, нитратный), фосфаты, хлориды, сульфаты, тяжелые металлы и другие токсичные элементы, поверхностно-активные вещества, нефтепродукты, растворенный кислород, микробное число, бактерии группы кишечной палочки, яйца гельминтов.
В Алматинскую городскую канализацию разрешается принимать только такие производственные сточные воды, которые: не приведут к нарушению работы канализационных сетей и к разрушению материала труб; не токсичны и не представляют опасности для обслуживающего персонала; а главное — могут быть очищены на станции Аэрации (совместно с бытовыми сточными водами) до предельно-допустимых концентраций, соответствующих требованиям проектов ПДС в водные объекты.
Требования к производственным сточным водам, порядок контроля за их сбросом и составом, предельно-допустимые концентрации (ПДК) загрязняющих веществ в этих стоках изложены в «Правилах приема производственных сточных вод в Алматинскую городскую канализацию».
ГКП на ПХВ "Тоспа Су", как Услугодатель самостоятельно определяет перечень вредных веществ и расчитывает допустимые концентрации, разрешенные к сбросу в систему водоотведения, на основании "Методики расчета допустимых концентраций вредных веществ в производственных сточных водах, сбрасываемых в системы водоотведения населенных пунктов и расчета оплаты за дополнительную очистку при их превышении", утвержденной Приказом Председателя Агентства РК по делам строительства и Жилищно-коммунального хозяйства от 29 декабря 2010 года № 606.
Допустимая концентрация вредных веществ, определяется в соответствии с технологическими возможностями очистных сооружений и нормативами ПДС очищенных сточных вод в водные объекты, согласованными с органами санитарно-эпидемиологического надзора и учвержденным в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан.
ГКП на ПХВ «Тоспа Су» и его структурные подразделения в своей деятельности обязаны соблюдать законодательство Республики Казахстан по охране окружающей природной среды, действующие природоохранные нормативы и требования, предпринимать все необходимые меры для охраны жизни и здоровья населения, сохранения естественных ландшафтов и биологического разнообразия природной среды, а также обеспечения рационального и комплексного использования водных ресурсов.
Порядок и условия эксплуатации комплекса по отводу сточных вод, прошедших очистку на станции Аэрации определяются «Правилами эксплуатации накопителя сточных вод Сорбулак, системы накопителей Правобережного Сорбулакского канала (ПСК) и аварийного сбросного канала в реку Или».
На основании действующих нормативных документов разработаны и согласованы нормативы предельно-допустимых сбросов (ПДС) в накопитель Сорбулак, накопители ПСК, на поля фильтрации, иловые площадки и в реку Или.
В накопители и на поля фильтрации нормативы согласовываются с учетом ПДК орошения.
Нормативы ПДС в реку Или согласовываются на период сброса и расчитываются с учетом ПДК для водоемов рыбохозяйственного значения, качества воды в реке Или и её фоновых загрязнений, а также коэффициента разбавления.
 Сточные воды сбрасываемые в накопители сточных вод Сорбулак, ПСК, поля фильтрации, иловые площадки или в водный объект реку Или, по своим показателям должны соответствовать лимитам на сбросы загрязняющих веществ регламентируемыми Приложением №2 к Разрешению на эмиссии в окружающую среду №0056916 от 8.11.2012 года, выданным МООС РК на основе утвержденных проектов ПДС.
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